Guatemala, 30
Info

Licenciado

1L.UIS ADOLFO MIJANGOS RECINOS
Director General de las Aries

Su Despacho

Estimado director:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito

de julio del 2021
me No. 05-2021

de presentar mi

INFORME DE ACTIVIDADES MENSUALES conforme lo estipulado en el

Contrato de Prestacion de Servicios Técnicos Numero DG
aprobado mediante el Acuerdo Ministerial Nimero 144-2021,
al mes de julio del presente afio, y para el cobro de mis

presentando factura serie: 138DD14E; nimero de DTE: 38157¢

Actividades realizadas

a) Brindar apoyo en la elaboracién de un informe sobre el esta
computadora e impresora que se encuentra en la Direccio
Artes en relacion al sistema operativo y hardware,

b) Brindar apoyo en los diagnésticos mensuales de las necesida

del equipo de computo-software y hardware de cada una de

la Direccion General de las Artes;
¢) Brindar apoyo en las capacitaciones para el manten
funcionamiento del equipo de cémputo en especial en los pro

Excel y PowerPoint;

d) Apoyar en la reparacién inmediata de las fallas técnicas de to

al equipo de computo de la Direccion General de las Artes;

de informatica;

personal de la Direccidn General de las Artes;
g) Otras actividades afines a su contrato.
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Apoyar en la realizacién de los diferentes requerimientos relacionados al area

Apoyar en la adecuada utilizacion de los diferentes paquetes informaticos al




Resultados Obtenidos

a) Se apoy6 en la instalacién de un proyector y una computadora en el
despacho del Director General de las Artes. ‘
b) Seapoyd en la habilitacién de una computadora para uso del Departamento
de Apoyo a la Creacion Artistica.
¢) Se apoyo en la conexién a red de una laptop para uso ge la Direccion de
Formacién Artistica.
d) Se apoy6 en el Back up de una computadora de escritorio, la cual se hizo
cambio de dispositivo a un colaborador del Departamento Financiero, ya
que la anterior no se encontraba en 6ptimas condiciones
e) Se apoyo en la iniciacion e instalacion de programas Utiles para uso comun,
a 8 computadoras pertenecientes a la Direccién de Formacion Artisticas.
f) Se apoy6é en el ingreso de una cuenta de Datos Abiertos en el
Departamento de Apoyo a la Creacién Artistica.
g) Se apoyé con la informacion necesaria para la compra de equipo de
computo y equipo de red nuevo para el Departamenio de Apoyo a Ia
Creacién Artistica, Direccion de Espectaculos Pubiicos y Direccién de
Fomento de las Artes.
h) Se apoy6 en la conexion satisfactoria de una reunién en linea a cargo de la
Direccion de Fomento de las Artes.




